aprendizagem

em foco

n°® 94 | fev. 2024

GESTAO

INTELIGENCIA
ARTIFICIALA FAVOR
DA APRENDIZAGEM

»> Desafio para gestores >> Tecnologia

e governos é reduzir facilita adaptacdo
desigualdades de acesso a da aprendizagem a
tecnologia necessidade de cada aluno

uando, em novembro de 2022, foi lancado o Chat GPT, o mundo

se viu diante de uma ferramenta diferente do que se conhecia

até entdo como Inteligéncia Artificial (IA). Construido para
ter didlogos e interagdes similares as de humanos, o GPT se mostrou
capaz de executar tarefas variadas, como preencher formuldrios, enviar
e-mails, resumir e escrever textos. De tdo veloz e decisivo, o avang¢o da
IA generativa (que cria novos contetidos) vem sendo comparado pelos
especialistas a outras descobertas que mudaram a légica de funciona-
mento da economia e da sociedade. Por isso, o que se discute hoje ndao
é se vamos usar, mas como usar. E de que forma compreender as impli-
cagdes praticas, éticas e humanas do uso em sala de aula.
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>> |A pode otimizar
trabalho docente,
reduzindo atividades
possiveis de
automatizacdo



VANTAGENS E RISCOS DO USO DA TECNOLOGIA NA EDUCACAO

& % iii

= Melhor monitoramento do progresso e das
dificuldades de cada estudante, facilitando o
feedback, ajuste da dificuldade e otimiza¢do de

trajetdrias de estudo ‘
de corrupgdo

= Apossibilidade de levar a educagdo a grupos com
desvantagem no acesso ao sistema tradicional,
por aparelhos méveis, aulas gravadas em dudio
ou pelorddio

= Uso em emergéncias, como na pandemia

= Aadaptacdo de contetidos para novas linguagens
e apoio na producdo de materiais didaticos

@"vzag

= 0 acesso desigual das populac¢bes a
equipamentos, eletricidade e internet

= Ama utilizacdo dos equipamentos, com casos

= Anecessidade de considerar, nas compras de
equipamentos, sustentabilidade econdmica,
social eambiental

= Osriscos a privacidade das criancgas, com o uso
inadequado de seus dados

= 0 aumento do tempo de exposicdo das criancas

adispositivos com tela

Fonte: GEM Report 2023 (Global Education Monitoring), Unesco (julho/2023)

Relatério de 2023 da Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico aborda a importancia do desenvolvimento de habilidades frente
a chamada transicdo verde e digital, destacando o papel da educacio para a
construcdo de tais habilidades. Ele mostra, por exemplo, que entre pessoas
com educacdo universitdria, 55% afirmam que a IA pode lhes ser til; entre
quem nao tem, a proporgdo cai para 39%. “Individuos oriundos de meios

socioecondmicos desfavorecidos tém menos probabilidades de adquirir profi-

ciéncia numa série de competéncias durante a educagdo formal, de desenvol-

ver atitudes e disposi¢des que possam apoiar a dupla transi¢do digital e verde

e de reduzir a sua vulnerabilidade as mudangas ambientais e tecnolégicas”,
afirma o relatério.

O uso da tecnologia na educacdo foi também tema do GEM Report 2023
(Global Education Monitoring), da Unesco. Elaborado no contexto pés-pan-
demia, o estudo traz alguns alertas e também cita a persistente desigualdade
no acesso, destacando que “o direito a educagdo, cada vez mais, é sindbnimo
de direito a conectividade adequada.” O relatério destaca ainda que o papel
do professor é ainda mais necessdrio para ajudar as sociedades a navegar por
esse momento critico e que a resposta ideal a inteligéncia artificial “néo serd
maior especializagdo em dominios relacionados a tecnologia; em vez disso, é
um curriculo equilibrado o que mantém, se é que nédo fortalece, e aperfeicoa a
oferta de artes e humanidades para reforcar a responsabilidade, a empatia, a
moral, a criatividade e a colaboracdo dos estudantes.”

“O principal argumento do GEM Report 2023 é que o uso da tecnologia na
educagdo deve ser adequado a cada contexto, inclusivo e equitativo, escaldvel
e sustentdvel. Precisa ser definido nos termos da comunidade educativa ao
colocar a aprendizagem e o bem-estar dos alunos no centro. A fim de cum-
prir esse importante papel, serd preciso o desenvolvimento de novas com-
peténcias e habilidades por gestores e educadores, e a criagdo de estruturas
organizacionais que garantam a implementagdo 4gil, eficiente e transparente
dos recursos destinados a tecnologia educacional”, resumiu a consultora em
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“Individuos oriundos de
meios socioecondmicos
desfavorecidos tém menos
probabilidades de adquirir
proficiéncia numa série

de competéncias durante
a educacdo formal, de
desenvolver atitudes e
disposicbes que possam
apoiar a dupla transicio
digital e verde e de reduzir
a suavulnerabilidade as
mudancas ambientais e
tecnolégicas”

Relatério de 2023 da OCDE
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educagdo digital Licia Dellagnelo, integrante do time de especialistas inter-
nacionais do relatério da Unesco, em artigo para o site Porvir.

A IA foi um dos temas do semindrio Educagdo na era das transicdes, pro-
movido pelo Instituto Unibanco em outubro de 2023. Na mesa A educagdo
dos humanos na era da inteligéncia artificial, os debatedores destacaram a
necessidade de compreender a IA como ferramenta de apoio ao aprendiza-
do a fim de utilizd-la da melhor forma possivel em sala de aula. Dora Kau-
fman, professora da Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnologia da PUC-SP,
destacou a importancia da regulacgédo, pelo fato de a IA ser considerada uma
tecnologia que muda a légica de funcionamento da economia e sociedade, tal
como aconteceu com o carvao, a eletricidade e a computagéo.

Para Luis Junqueira, professor de Lingua Portuguesa e criador da startup
Letrus, voltada para letramento e escrita, a IA ndo substituira atividades jd
existentes no curriculo. Junqueira lembrou que 93% dos domicilios brasileiros
ja tém conexdo a internet, ainda que por meio dos celulares. Ou seja, na préti-
ca, a tecnologia jd estd integrada a rotina da quase totalidade da populacéo, e
ignorar sua onipresenca é praticamente impossivel.

Na mesma mesa, o professor Ivan Siqueira, da Universidade Federal da
Bahia (UFBA), alertou que o Brasil, assim como outros paises, demorou para
ter uma norma que trate das questdes referentes a inteligéncia artificial e

aos efeitos deletérios das redes sociais na educacdo. E destacou, da situacio
brasileira, um aspecto negativo: a falta de um projeto de pafs, notadamente
na educagdo. “A questdo da IA ndo estd dada na plenitude que deveria em
fungdo também da gente ndo ter exatamente um projeto de pais. (...) Quando
a gente vai estudar o que estd sendo feito nos outros paises, a gente observa
que eles tém um projeto. A educacio e a IA como parte da educagao impli-
cam um projeto. Inteligéncia artificial para que e para quem, pra fazer o que,
quando e como?”, questionou.

USOS POSSIVEIS

Aos poucos, professores, gestores, especialistas e estudantes vdo descobrindo
caminhos para aplicar em sala de aula atividades que utilizam a inteligéncia
artificial. A preocupagdo com o pldgio académico, que dominou os debates
com a chegada do ChatGPT, ndo desapareceu. Apenas diminui de impor-
tancia diante de outras questdes, como o risco de vazamento de dados e o
aumento da desigualdade. Por outro lado, hd possibilidades de ganhos peda-
gogicos. Pesquisa da consultoria McKinsey com 200 professores de Estados
Unidos, Canadd, Cingapura e Reino Unido mostra que de 20% a 40% das
horas de trabalho dos professores sdo dedicadas a atividades que poderiam
ser automatizadas — entre elas, a preparagdo de material didético.

No estudo “Intelligence Unleashed — an argument for Al in education” (em
traducdo livre: Inteligéncia Liberada - um argumento para a IA na educagéo),
pesquisadores ligados a universidades britanicas e a Unesco mapeiam usos
benéficos da tecnologia em sala de aula. E possivel, por exemplo, criar para

o estudante um tutor individual, capaz de propor atividades de aprendiza-
gem de acordo com as necessidades do aluno. Outra vantagem é monitorar

e moderar as atividades em grupo, muitas vezes realizadas fora do ambiente
escolar. E, por fim, o uso de realidade virtual inteligente oferece a chance de
experiéncias imersivas. Que tal, em vez de apenas ler sobre o deserto do Saa-
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“A questdo da IA ndo estd
dada na plenitude que
deveria em fun¢do também
da gente ndo ter exatamente
um projeto de pais. Nés ndo
temos um projeto de pais.
Esse é um problema”

Ivan Siqueira, professor da Universidade
Federal da Bahia (UFBA)


https://porvir.org/tecnologia-educacao-bem-ou-risco/
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1475756/

ra ou a Floresta Amazonica, mergulhar em ambientes virtuais que simulem
as condigdes reais desses dois biomas?

No Espirito Santo, escolas da rede estadual vém apostando na IA para moti-
var os estudantes e oferecer outras possibilidades de aprendizagem. Uma de-
las é o Centro Estadual de Ensino Fundamental e Médio em Tempo Integral

Pastor Oliveira de Aratjo, em Vila Velha, credenciada como Escola do Futuro.

L4, o professor Jodo Paulo de Souza vem movimentando as aulas de inglés.
Primeiro, recorreu a neurociéncia para compreender como cada aluno apren-
de melhor — se pelos estimulos visuais ou pela audigdo, por exemplo. A partir
dai, usou a IA para propor atividades individuais de acordo com as habilida-
des observadas. “Os alunos gostam bastante, e funciona bem na conversacao.
Na hora da gramatica, volto ao método mais tradicional”, conta. Jodo Paulo
também investe em games e softwares acoplados a 6culos 3D para conduzir
os alunos por tours virtuais — e o sucesso da temporada foi o passeio pelo Pa-
lacio de Buckingham, onde vive a familia real britanica. Para o préximo ano,
estuda outra inovagdo: projetar em sala as imagens tridimensionais de dois

colegas criados por IA, de géneros distintos, para tirar dividas e multiplicar a

oferta de conversa¢do em sala de aula.

Nas aulas de artes, a professora Josy Pereira Silva implementou o projeto
Arte Digital, que usa IA para estimular os alunos a produzir imagens artfs-
ticas. Em sua avaliacdo, os resultados tém sido positivos, porque os alunos
compreendem que podem usar a IA, mas também terdo que criar a partir
das ferramentas oferecidas. “A IA s6 é inteligente se vocé tiver conhecimento
sobre ela, se souber o que € possivel fazer”, conclui.

PARA SABER MAIS

Especial Educacdo na Era das Transicdes, Instituto Unibanco (2023)
https://shorturl.at/tCEUO

Relatério de monitoramento global da educacdo, resumo, 2023: a tecnologia na
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= Tecnologia na educacdo: um bem ou um risco?, Porvir (2023)
https://shorturl.at/alowT

Skills for a Resilient Green and Digital Transition, OCDE (2023)
https://shorturl.at/cgiNR

= Intelligence Unleashed: An argument for Al in Education, UCL Knowledge Lab (2016)
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“AlAsé éinteligente se
vocé tiver conhecimento
sobre ela, se souber o que
é possivel fazer”

Josy Pereira Silva, professora do
CEEFMTI, em Vila Velha (ES)

Aprendizagem em Foco é uma publicacdo quinzenal produzida pelo Instituto Unibanco.
Tem como objetivo adensar as discussdes sobre o contexto educacional brasileiro, a partir
de pesquisas, estudos e experiéncias nacionais e internacionais.
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